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ANTECEDENTES

La Ley General de Desarrollo Social en sus articulos 72 al 80 establece que el
objetivo de la evaluacién de la politica de desarrollo social es revisar
periédicamente el cumplimiento del objetivo social de los programas, metas y
acciones de esta, para corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o
suspenderlos total o parcialmente. Asimismo, los lineamientos generales para la
evaluacion de los programas federales de la administracion publica federal, en su
numeral vigésimo segundo que durante el primer ano de operacién de los

programas nuevos se debera llevar a cabo una evaluaciéon en materia de diseno.

La evaluacion en materia de diseno busca identificar hallazgos y recomendaciones
a partir del analisis de la congruencia del diseno del programa, mediante un
analisis de gabinete con base en la normatividad de cada programa. Aunque la
evaluacion aporta informacién relevante para el proceso presupuestario, los
usuarios de la evaluacion, en primera instancia, son las dependencias y entidades

a cargo de la operaciéon de dichos programas.
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OBJETIVOS DE LA EVALUACION

OBJETIVO GENERAL

Evaluar el diseno del programa 02050603 alimentacién para la poblacion
infantil y el proyecto 020506030101 desayunos escolares, del ejercicio 2025;
con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su diseno,

gestion y resultados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar la justificacion de la creacidon y diseno del programa;

e Identificar y analizar su vinculaciéon con la planeacién sectorial y nacional;

e Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencién;

e Analizar el funcionamiento y operaciéon del padrén de beneficiarios y la
entrega de apoyos;

e Analizar la consistencia entre su disefo y la normatividad aplicable;

e Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas,
e

e Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros

programas federales.
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ALCANCES

Identificar hallazgos y recomendaciones a partir del andlisis de la congruencia del
disefio del programa 02050603 alimentacion para la poblacion infantil a partir de
un analisis de gabinete con base en la documentacién normativa del programa,
asi como de la informacién disponible sobre la cobertura del programa a la fecha
de realizacidn de la evaluacién.

DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

La evaluacion de diseno debera contener para el logro de sus objetivos el desarrollo
de los siguientes apartados:

Justificacion de la creacidon y del diseho del programa

Contribucion a las metas y objetivos nacionales

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion

Matriz de indicadores para resultados (mir)

Presupuesto y rendicion de cuentas

Complementariedades y coincidencias con otros programas federales
Analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y
recomendaciones

O NOUFH NN

o. Conclusiones
10. Ficha técnica
11. Anexos

La descripcion de lo que debe contener cada uno de los apartados enunciados se
presenta en el anexo a. Criterios técnicos de la evaluacion.

Se debe considerar la realizacion de minimo dos reuniones. Una intermedia,
posterior a la entrega del primer producto con la unidad o area de evaluacion, los
operadores del programa y con el personal del area requirente, con la finalidad de
comentar los resultados de dicho ent(i?{?ble. También se debe contemplar la
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realizacion de una reunion final, una vez entregado el ultimo producto, para hacer

la presentacion de los principales resultados de la evaluacién. El area requirente,
indicara el lugar, dia y hora de realizacion de las reuniones indicadas y en éstas
debera estar presente el coordinador de la evaluacion.

RESPONSABILIDAD Y COMPROMISOS DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable de los costos y gastos que significan las
instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios y transporte que se
requiera para la realizacion de la evaluacién; asimismo, es responsable del pago
por servicios profesionales, viaticos y aseguramiento del personal profesional,
técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucion de la
evaluacién y operaciones conexas.

Respecto de los entregables, el proveedor es el responsable de responder por
escrito sobre aquellos comentarios emitidos por el area requirente.

Para la revision de los productos entregables el area requirente entregara al
proveedor sus observaciones y recomendaciones en un plazo no mayor a 30 dias
habiles después de la fecha de recepcién de los mismos. El proveedor contara con
30 dias habiles después de la emision del oficio de observaciones y
recomendaciones para hacer las correcciones a los productos entregables.

En total este proceso de revisidon, correccidon y aprobacion de los productos
entregables debera llevar, como maximo, hasta 30 dias habiles después de
entregados los mismos y de acuerdo con el procedimiento detallado
anteriormente. Lo anterior, a reserva de que dicho plazo pueda ser inferior
dependiendo de las fechas en que se emitan los oficios de observaciones, de
conformidad o de entrega de los productos debidamente corregidos. El plazo
podra ser superior sélo si el area requirente lo solicita.

La emision de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los
reportes de conformidad seran realizados en los plazos estipulados en estos
términos de referencia. Sera responsabilidad del proveedor recoger estos oficios,
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asi como responder en los plazos establecidos a las observaciones realizadas y

entregar los productos con sus correspondientes copias. Los dias habiles para
realizar las correcciones a los productos entregables se contaran a partir de la
fecha de emisidon/envio de la comunicacidon oficial por parte del area requirente.
La atencion a los comentarios emitidos por el area requirente, unidad o area de
evaluacion y/o por los operadores del programa se debera atender por escrito en
el formato elaborado para ello.

Si al cabo de este procedimiento el area requirente considera que el producto no
fue entregado a su entera satisfaccion, se procedera a aplicar las clausulas
correspondientes al contrato que se refieren al no cumplimiento de las
caracteristicas adecuadas de los productos entregables.

PUNTO DE REUNION

El espacio fisico para la recepcién y entrega de oficios o comunicaciones oficiales,
asi como para la entrega de productos de la evaluacion sera en las instalaciones
del area requirente, ubicadas en las oficinas del SMDIF de Zacualpan, las
notificaciones para la celebracion de las reuniones se realizaran por correo
electréonico con al menos dos dias naturales de anticipacion.

MECANISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y ACEPTACION DEL
SERVICIO

El proveedor debera entregar cada producto de acuerdo a los plazos y condiciones
de entrega establecidos en los presentes términos de referencia, dichos
entregables seran validados por personal del area requirente; cada entregable se
dara por recibido con el reporte de conformidad mediante escrito de aceptacion
del servicio a entera satisfaccion por parte del area requirente, mismo que debera
presentar a el area contratante para los fines que correspondan, lo anterior en
términos de lo establecido en el articulo 84 del reglamento de la ley de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico (LAASSP).

El area requirente supervisara el trabajo de campo realizado durante la evaluacion.
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Al concluir el contrato o convenio, el area requirente, elaborara la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales en donde se dejara
constancia de la recepcidon del servicio requerido a entera satisfaccién por parte
del area requirente, todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 103
inciso b) del reglamento de la LAASSP y los presentes términos de referencia.

CONDICIONES GENERALES

Ademas de los criterios establecidos en los presentes términos de referencia
el proveedor podra, de acuerdo con su experiencia, ampliar o aportar
elementos adicionales que fortalezcan a la evaluacion, debiendo cumplir
como minimo los puntos solicitados, sin costo alguno para el area requirente.

La totalidad de la informacidn generada para la realizaciéon de este proyecto
es propiedad del area requirente por lo que el proveedor no tiene derecho
alguno para su diseminacion, publicacién o utilizacion.

El proveedor tendra responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de
los trabajos que presente, durante la vigencia del contrato.

En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto
anterior, serd obligacidon del proveedor realizar los trabajos necesarios para
corregir, modificar, sustituir o complementar la parte o las partes del trabajo
a que haya lugar, sin que esto implique un costo adicional para el area
requirente, lo cual se debera llevar a cabo durante la vigencia del contrato. De
lo contrario se aplicaran las clausulas correspondientes del contrato suscrito.

El area requirente sera responsable de resguardar los productos establecidos
en los presentes términos de referencia del contrato.
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ANEXO A. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION

TEMAS DE EVALUACION Y METODOLOGIA
La evaluacién en materia de diseno se divide en siete apartados y 30 preguntas de

acuerdo con el siguiente cuadro:

CUADRO 2. APARTADOS DE LA EVALUACION

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Justificacion de la creacién y del disefio
1A3 3
del programa
Contribucién a las metas y objetivos
. 4A6 3
nacionales
Poblacién potencial, objetivo y
| o 7A12 6
mecanismos de elegibilidad
Padrén de beneficiarios y mecanismos de
y 13A15 3
atencion
Matriz de indicadores para resultados
) 16 A 26 11
(mir)
Presupuesto y rendicién de cuentas 27 A 29 3
Complementariedades y coincidencias
con otros programas federales y/ o 30 1
acciones de desarrollo social
TOTAL 30

La evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacion
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como
informacién adicional que la institucion evaluadora considere necesaria para
justificar su analisis. En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al
conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion y la valoraciéon de
informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones internas y/o externas y documentaciéon publica. Sin embargo, de

acuerdo con las hecesidades de infor@‘%ién y tomando en cuenta la forma de
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operar de cada programa, se podran programar y llevar a cabo entrevistas con

responsables de los programas y/o personal de la unidad de evaluacién y/o

planeacion de la dependencia coordinadora.

CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS

Los siete apartados incluyen preguntas especificas, de las que 24 deben ser
respondidas mediante un esquema binario (si/no) sustentando con evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el
analisis. En los casos en que la respuesta sea si, se debe seleccionar uno de cuatro

niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las seis preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen
niveles de respuestas) se deben responder con base en un andlisis sustentado en
evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos

empleados en el mismo.

I. FORMATO DE RESPUESTA
Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e
incluir los siguientes conceptos:
a. La pregunta;
b. La respuesta binaria (si/no) o abierta;
e Para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea
si, el nivel de respuesta (que incluya el nimero y la oracién), y

C. El analisis que justifique la respuesta.

Il. CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA
Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (si/no), se debe

considerar lo siguiente:
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e Determinacién de la respuesta binaria (si/no). Cuando el programa no cuente

con documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera
informacion inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.

e Si el programa cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir,
la respuesta es “si”, se procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta,

considerando los criterios establecidos en cada nivel.

Se podra responder “no aplica’ a alguna(s) de las preguntas sélo cuando las
particularidades del programa evaluado no permitan responder a la pregunta. De
presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de por qué “no
aplica” en el espacio para la respuesta. El CONEVAL podra solicitar que se analicen

nuevamente las preguntas en las que se haya respondido “no aplica”.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes

cuatro aspectos que se deben considerar al responder:

1. De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe
justificar su valoracion, asi como la informacién que se debe incluir en la

respuesta o en anexos.

2. Fuentes de informacion minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar

otras fuentes de informacién que se consideren necesarias.

3. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga
relacion con otra(s), se senala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber
coherencia en la(s) repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las
preguntas con respuesta binaria, que el nivel de respuesta otorgado a las
preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la argumentacion

sea consistente.

forme de evaluacion son los siguientes:

“g‘s

4. Los anexos que se deben incluir en el,i
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e Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y

objetivo

e Anexo 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de

beneficiarios
e Anexo 3. Matriz de indicadores para resultados del programa
e Anexo 4. Indicadores
e Anexo 5. Metas del programa
e Anexo 6. Propuesta de mejora de la matriz de indicadores para resultados
e Anexo 7. Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion

e Anexo 8. Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o

acciones de desarrollo social

.‘3.‘1".
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EVALUACION

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Con base en informacion solicitada a los responsables del programa, se debe

capturar una descripcion general del programa, que consistira en una breve

descripcién de la informacién reportada en un maximo de dos cuartillas. Dicha

descripcion debe considerar los siguientes aspectos:

1.

© © N o

Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad
coordinadora, ano de inicio de operacion, entre otros);

Problema o necesidad que pretende atender;

Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

Descripciéon de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o
servicios que ofrece;

Identificacion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacién indigena y entidad
federativa, cuando aplique);

Cobertura y mecanismos de focalizacion;

Presupuesto aprobado);

Principales metas de fin, propdsito y componentes;

Valoracién del disefio del programa respecto de la atencién del problema o
necesidad, y

Otras que sean relevantes a las caracteristicas del programa a evaluar.
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Il. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL
PROGRAMA

Con base en la identificacion que la dependencia, entidad y/o la unidad
responsable del programa hayan realizado del problema o necesidad que se
espera resolver con la ejecucion del programa se debe realizar un analisis que

permita contestar las siguientes preguntas:

1. EL PROBLEMA O NECESIDAD PRIORITARIA QUE BUSCA RESOLVER EL
PROGRAMA ESTA IDENTIFICADO EN UN DOCUMENTO QUE CUENTA CON LA
SIGUIENTE INFORMACION:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como

una situacion que puede ser revertida.

b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.
Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o
necesidad esté identificado, se considera informacion inexistentey, por lo tanto, la
respuesta es “ho”.
Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL

CRITERIOS

El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
El problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
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El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se considera que la informacién se actualiza periodicamente cuando esta

establecido un plazo para su revision y/o actualizacion.

1.1.

1.2.

1.3.

En la respuesta se debe incluir la definicion del problema y, en su caso, la
propuesta de modificacion o recomendaciones de mejora. Asimismo, indicar
si el problema considera diferencias entre hombres y mujeres, a fin de
conocer las limitaciones y/o las oportunidades que presenta el entorno
econdémico, demografico, social, cultural, politico, juridico e institucional para

la promocion de la igualdad entre los sexos.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las reglas de
operacion (rop) o documento normativo, informes, diagnésticos, estudios,
arbol de problema del programa y/o documentos utilizados por el programa
que contengan informacion sobre el problema o necesidad, su poblacion, su

cuantificacion y su proceso de revision o actualizacion.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 2, 3,7, 10y 30.
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2. EXISTE UN DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA QUE ATIENDE EL PROGRAMA QUE

DESCRIBA DE MANERA ESPECIFICA:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblaciébn que presenta el
problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo para la revisién y actualizacién del diagnéstico.

Si el programa no cuenta con un diagnéstico del problema al que atiende, se

considera informacion inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL

CRITERIOS

El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.
El diagnéstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con un diagndstico del problema que atiende el programa.
El diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.
El diagnostico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con un diagndstico del problema que atiende el programa.
El diagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se considera que el diagndstico se actualiza periédicamente cuando esta

establecido un plazo para su revisidn y/o actualizacién.

2.1.

En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del

problema senalados en el diagnéstico. Adicionalmente, se valorara la
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vigencia del diagnéstico y, en su caso, se propondran sugerencias para

mejorarlo.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos de

diagndstico y arbol de problema.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 1, 3,7, 10 y 30.

(EXISTE 3JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA QUE

SUSTENTE EL TIPO DE INTERVENCION QUE EL PROGRAMA LLEVA A CABO?

Si el programa no cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada

que sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo, se considera

informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL

CRITERIOS

El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién
objetivo

El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervenciéon que el programa lleva a cabo en la poblacién
objetivo, y

La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el
diagnostico del problema.

El programa cuenta con una justificacion tedérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién
objetivo, y

La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el

N

)

y

diagnostico del problema, y \‘i

»

&
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Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos
atribuibles a los beneficios o los apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién
objetivo, y

La justificacion tedérica o empirica documentada es consistente con el
diagnostico del problema, y

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos
atribuibles a los beneficios o apoyos otorgados a la poblaciéon objetivo.

3.1

3.2

33

en la respuesta se debe incluir la justificaciéon tedrica o empirica, asi como el
estudio o el documento del que se deriva dicha justificacion. En caso de que
exista evidencia nacional o internacional se debe incluir la referencia de los
estudios o de los documentos. Si la evidencia es internacional se debe
establecer como esta se puede comparar con el contexto nacional en el que
opera el programa.

las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos
oficiales, diagnosticos.

la respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 1y 2.
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Ill. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y OBJETIVOS

NACIONALES

4. EL PROPOSITO DEL PROGRAMA ESTA VINCULADO CON LOS OBJETIVOS DEL
PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL CONSIDERANDO QUE:

a) EXISTEN CONCEPTOS COMUNES ENTRE EL PROPOSITO Y LOS OBJETIVOS
DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL, POR EJEMPLO:
POBLACION OBIJETIVO.

b) EL LOGRO DEL PROPOSITO APORTA AL CUMPLIMIENTO DE ALGUNA(S) DE
LA(S) META(S) DE ALGUNO(S) DE LOS OBIJETIVOS DEL PROGRAMA
SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué
objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional se relaciona el propésito,

se considera informacion inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si el programa sectorial, especial o institucional al que se vincula el programa

presupuestario evaluado no ha sido publicado, la respuesta es “no aplica”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS
¢ El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del
1 propésito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
e No es posible determinar vinculaciéon con los aspectos establecidos en la
pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon del

2 propodsito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

e Es posible determinar vinculacién con uno de los aspectos establecidos en la
pregunta.
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El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del
propdsito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
Es posible determinar vinculaciéon con todos los aspectos establecidos en la
pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del
propdsito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
Es posible determinar vinculaciéon con todos los aspectos establecidos en la
pregunta, y

El logro del propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional.

4.1.

4.2.

4.3,

En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa sectorial,
especial o institucional al que esta vinculado el programa. En caso de que
exista mas de un objetivo o programas sectoriales, especiales e

institucionales con los que se vincule, se deben incluir en la respuesta.
Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser los programas
sectoriales, especiales y/o institucionales relacionados con el programa, la

mir, las ROP y/o documento normativo.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 5y 30.
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5. ;CON CUALES METAS Y OBJETIVOS, ASi COMO ESTRATEGIAS
TRANSVERSALES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO VIGENTE ESTA
VINCULADO EL OBJETIVO SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL
RELACIONADO CON EL PROGRAMA?

No procede valoracion cuantitativa.

5.1.

5.2

5.3.

En la respuesta se deben incluir las metas nacionales, objetivos y estrategias
transversales del plan nacional de desarrollo vigente y senalar por qué se

considera que estan vinculados.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser el plan nacional de
desarrollo vigente, el o los programas sectoriales, especiales, institucionales
y/o nacionales relacionados con el programa, la mir, las ROP y/o documento

normativo.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 4 y 30.

T‘i‘?’.
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6. ;COMO ESTA VINCULADO EL PROPOSITO DEL PROGRAMA CON LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA AGENDA 2030?

No procede valoracion cuantitativa.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

En la respuesta se debe definir y justificar la vinculacion entre el programay
los objetivos del desarrollo del milenio, los objetivos de desarrollo sostenible
o la agenda de desarrollo post 2015 de acuerdo con las siguientes
definiciones:

i) Directa: el logro del propésito es suficiente para el cumplimiento de al

menos uno de los objetivos de desarrollo sostenible de la agenda 2030.

ii) Indirecta: el logro del propésito aporta al cumplimiento de al menos uno

de los objetivos de desarrollo sostenible de la agenda 2030.

Inexistente: el logro del propésito no aporta al cumplimiento de al menos

uno de los objetivos de desarrollo sostenible de la agenda 2030.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser mir, ROP y/o
documento normativo y de los objetivos de desarrollo sostenible de la
agenda 2030.

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 4, 5y 30.

N2

Calle Melchor Ocampo No. 11, Barrio Melchor Ocampo; Zacualpan Estado de México. C.P. 51800
Correo electrénico: difzacualpan25@gmail.com Teléfono: 7216881700



2025-2027 zqcuulpun

ierno Municipal de .
Zaoéualplan @ DiF

" 2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México"
IV. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE

ELEGIBILIDAD

DEFINICIONES DE POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y ATENDIDA

Se entenderd por poblacion potencial a la poblacidon total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto

pudiera ser elegible para su atencion.

Se entenderd por poblacion objetivo a la poblacion que el programa tiene
planeado o programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple

con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa

en un ejercicio fiscal.

T\E‘Z’.
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POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

7.

LAS POBLACIONES, POTENCIAL Y OBIJETIVO, ESTAN DEFINIDAS EN

DOCUMENTOS OFICIALES Y/O EN EL DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA Y CUENTAN
CON LA SIGUIENTE INFORMACION Y CARACTERISTICAS:

a) TIENEN UNA MISMA UNIDAD DE MEDIDA.

b) ESTAN CUANTIFICADAS.

c) METODOLOGIA PARA SU CUANTIFICACION Y FUENTES DE INFORMACION.
d) SE DEFINE UN PLAZO PARA SU REVISION Y ACTUALIZACION.

Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagndstico en que se definan

las poblaciones, potencial y objetivo, o el documento oficial y/o diagndstico no

cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se

considera informacion inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
NIVEL CRITERIOS
] e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
¢ Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.
¢ El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
2
e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
3
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
A e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y
e Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza
las definiciones para su planeacion.
7.1. En la respuesta se deben incluir las definiciones de las poblaciones, potencial

y objetivo, asi comoisu cuantificaq&%desagregada por sexo, grupos de edad,

P @ <
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poblacion indigena y entidad federativa, cuando aplique). La metodologia y

fuentes de informacién para determinar los dos tipos de poblacién deben
adjuntarse en el anexo 1 “metodologia para la cuantificacion de las

poblaciones potencial y objetivo”.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP, documento

oficial, diagnéstico, programa sectorial, especial, institucional y/o nacional.

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 2,9, 10, 13, 15y 30.

.‘3.‘1".
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8. ¢EL PROGRAMA CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA QUE PERMITE

CONOCER LA DEMANDA TOTAL DE APOYOS Y LAS CARACTERISTICAS DE LOS
SOLICITANTES? (SOCIOECONOMICAS EN EL CASO DE PERSONAS FiSICAS Y
ESPECIFICAS EN EL CASO DE PERSONAS MORALES U OTRAS)

Si el programa no cuenta con informacion sistematizada de la demanda total de
apoyos, se considera informacién inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.
Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si”, se consideran los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

e El programa cuenta con informacién sistematizada, pero ésta no permite
conocer la demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

e El programa cuenta con informacioén sistematizada que permite conocer la

2 - .
demanda total de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.
3 e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.
e El programa cuenta con informacioén sistematizada que permite conocer la
4 demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e Existe evidencia de que la informacién sistematizada es valida, es decir, se
utiliza como fuente de informacién unica de la demanda total de apoyos.

8.1. En la respuesta se debe especificar con qué informacion sistematizada
cuenta el programay, en su caso, la informacion faltante; y la argumentacion
de por qué se considera que el programa conoce en esa medida su demanda
de apoyos y a sus solicitantes. Se entendera por sistematizada que la
informacién se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema
informatico.

El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los

beneficiarios y la temporalidad con la que realiza la actualizacion se debe
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adjuntar en un documento en el anexo 2 “procedimiento para Ila

actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.

Se entendera por sistematizada que la informacion se encuentre en bases de
datos y disponible en un sistema informatico; por actualizada, que el padrén
contenga los datos mas recientes de acuerdo con la periodicidad definida
para el tipo de informacion; y por depurada, que no contenga duplicidades
o beneficiarios no vigentes.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser rop o documento
normativo del programa, cédulas de informacién de beneficiarios, padrén de
beneficiarios, sistemas de informacion y/o bases de datos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las

preguntas 11, 12y 13.

:‘\:‘2’.
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MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD

9. ¢(EL PROGRAMA CUENTA CON MECANISMOS PARA IDENTIFICAR SU
POBLACION OBJETIVO? EN CASO DE CONTAR CON ESTOS, ESPECIFIQUE CUALES
Y QUE INFORMACION UTILIZA PARA HACERLO.

No procede valoraciéon cuantitativa.

9.1. en la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la

metodologia de focalizacion y las fuentes de informacion.

9.2. Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser documentos

oficiales.

9.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 7,10, 11 y 13.

T\E‘Z’.
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10. EL PROGRAMA CUENTA CON UNA ESTRATEGIA DE COBERTURA

DOCUMENTADA PARA ATENDER A SU POBLACION OBJETIVO CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) INCLUYE LA DEFINICION DE LA POBLACION OBJETIVO.

b) ESPECIFICA METAS DE COBERTURA ANUAL.

c) ABARCA UN HORIZONTE DE MEDIANO Y LARGO PLAZO.

d) ES CONGRUENTE CON EL DISENO Y EL DIAGNOSTICO DEL PROGRAMA.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacién objetivo o la estrategia no cuenta con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistentey,

por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

e La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas
establecidas.

1

e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas

2 establecidas.

3 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas
establecidas.

4 e La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas

establecidas.

10.1 En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura para
atender a la poblacién objetivo y, en su caso, las areas de oportunidad detectadas
y/o las caracteristicas con las que no cuenta la estrategia. Se entendera por mediano
plazo, que la visidn del plan abarque la presente administracion federal y largo plazo

que trascienda la administracion federal.

N2

Calle Melchor Ocampo No. 11, Barrio Melchor Ocampo; Zacualpan Estado de México. C.P. 51800
Correo electrénico: difzacualpan25@gmail.com Teléfono: 7216881700




DiF
Zacualpan

2025-2027

Gobierno Municipal de re’e)
Zacualpan {285

" 2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México"

10.2 Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser las rop o documento

normativo, manuales de operacién y/o mir.

10.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas

1,2,7,9y 11.

11. LOS PROCEDIMIENTOS DEL PROGRAMA PARA LA SELECCION DE
BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS TIENEN LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a)

b)

INCLUYEN CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD CLARAMENTE ESPECIFICADOS,
ES DECIR, NO EXISTE AMBIGUEDAD EN SU REDACCION.

ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS
INSTANCIAS EJECUTORAS.

ESTAN SISTEMATIZADOS.

ESTAN DIFUNDIDOS PUBLICAMENTE.

SON CONGRUENTES CON LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS PARA
SELECCIONAR A LA POBLACION OBJETIVO.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccion de

proyectos y/o beneficiarios o los procedimientos no tienen al menos una de las

caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistentey,

por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel seguin los siguientes criterios:

NIVEL

CRITERIOS

Los procedimientos para la seleccidon de beneficiarios y/o proyectos tienen
una de las caracteristicas establecidas.

Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen
dos de las caracteristicas establecidas.

Los procedimientos para la seleccidén de beneficiarios y/o proyectos tienen
tres de las caracteristicas esta idas.,

. ) A 4
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e Los procedimientos para la selecciéon de beneficiarios y/o proyectos tienen

todas las caracteristicas establecidas.

11.1 En la respuesta se deben sefalar cuales son las caracteristicas establecidas
que tienen los procedimientos utilizados por el programa para la selecciéon
de proyectos y/o beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones.
Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora detectadas en los
procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por
sistematizados que la informacion de los procesos se encuentre en bases de
datos y/o disponible en un sistema informatico.

Adicionalmente, se debe analizar si se consideran las dificultades que
podrian presentar tanto hombres como mujeres en el cumplimiento de los

requisitos a cubrir para el acceso a los bienes y/o servicios otorgados.

11.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la rop o documento

normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

12. LOS PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS
SOLICITUDES DE APOYO CUENTAN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
a) ESTAN ADAPTADOS A LAS CARACTERISTICAS DE LA POBLACION
OBIJETIVO.
b) LOS PROCEDIMIENTOS CUENTAN CON FORMATOS DEFINIDOS.
c) ESTAN DISPONIBLES PARA LA POBLACION OBJETIVO.
d) ESTAN APEGADOS AL DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA.

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite
a las solicitudes de apoyo o los procedimientos no cuentan con al menos una de
las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacién

inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.
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Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

e

“si”, se consideran los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

—
[ )

Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

2
3 e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.
4

e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

12.1 En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los
procedimientos utilizados por el programa para recibir, registrar y dar tramite
a las solicitudes de apoyo y que cumplen con las caracteristicas descritas.
Asimismo, se debe mencionar las areas de mejora detectadas en los

procedimientos.

12.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las rop o documento

normativo del programa y/o formato(s) de solicitud de apoyo(s).

12.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 8y 11.

T‘i‘?’.
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V. PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION

PADRON DE BENEFICIARIOS

13. EXISTE INFORMACION QUE PERMITA CONOCER QUIENES RECIBEN LOS
APOYOS DEL PROGRAMA (PADRON DE BENEFICIARIOS) QUE:
a) INCLUYA LAS CARACTERISTICAS DE LOS BENEFICIARIOS ESTABLECIDAS
EN SU DOCUMENTO NORMATIVO.
b) INCLUYA EL TIPO DE APOYO OTORGADO.
c) ESTE SISTEMATIZADA E INCLUYA UNA CLAVE UNICA DE IDENTIFICACION
POR BENEFICIARIO QUE NO CAMBIE EN EL TIEMPO.
d) CUENTE CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA SU DEPURACION Y
ACTUALIZACION.
Si el programa no cuenta con informacion de los beneficiarios del programa o la
informacién no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la

pregunta, se considera informacion inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

e La informacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas
establecidas.

e La informacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas

2
establecidas.

3 e La informacién de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas
establecidas.

4 e La informacion de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas

establecidas.

Calle Melchor Ocampo No. 11, Barrio Melchor Ocampo; Zacualpan Estado de México. C.P. 51800
Correo electrénico: difzacualpan25@gmail.com Teléfono: 7216881700




ierno Municipal de .
Z&i:ualplan r?f’\l DiF

2025-2027 zqcuulpun

" 2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México"

13.1 en la respuesta se debe indicar qué informacion integra el padrén, asi como

13.2

sefalar las caracteristicas que no estan incluidas en el padrén y/o las que

deben mejorarse.

El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los
beneficiarios y la temporalidad con la que realiza la actualizacién se debe
adjuntar en un documento en el anexo 2 “procedimiento para Ila
actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.

se entendera por sistematizada que la informacién se encuentre en bases de
datos y disponible en un sistema informatico; por actualizada, que el padrén
contenga los datos mas recientes de acuerdo con la periodicidad definida
para el tipo de informacioén; y por depurada, que no contenga duplicidades

o beneficiarios no vigentes.

las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser rop o documento
normativo, manuales de procedimientos, base o padréon de beneficiarios,
normatividad interna aplicable al desarrollo de sistemas de informacién,

bases de datos y/o sistemas informativos.

13.3 la respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 7, 9, 13, 21, 22, 23, 24, 25.

T‘i‘?’.
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MECANISMOS DE ATENCION Y ENTREGA DEL APOYO

14. LOS PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR LOS BIENES O SERVICIOS A LOS
BENEFICIARIOS TIENEN LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
a) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS
INSTANCIAS EJECUTORAS.
b) ESTAN SISTEMATIZADOS.
c) ESTAN DIFUNDIDOS PUBLICAMENTE.
d) ESTAN APEGADOS AL DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA.
e) SON CONGRUENTES CON LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS PARA
SELECCIONAR A LA POBLACION OBJETIVO.
Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los
apoyos a los beneficiarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de
las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacién
inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.
Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

las caracteristicas establecidas.

2
las caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de
las caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas

las caracteristicas establecidas.

14.1 en la respuesta se deben senalar cudles son las caracteristicas establecidas
que tienen los procedimientos utilizados por el programa para otorgar el

apoyo a los beneficiarios y la evid%@%a de dichas afirmaciones. Asimismo, se
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deben mencionar las areas de mejora detectadas en los procedimientos y las

caracteristicas que no tienen.

se entendera por sistematizados que la informacion de los procesos se

encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.

las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento

normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

la respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la

pregunta 15.

15. S| EL PROGRAMA RECOLECTA INFORMACION SOCIOECONOMICA DE SUS
BENEFICIARIOS, EXPLIQUE EL PROCEDIMIENTO PARA LLEVARLO A CABO, LAS
VARIABLES QUE MIDE Y LA PERIODICIDAD DE LAS MEDICIONES.

No procede valoraciéon cuantitativa.

15.1

15.2

15.3

en la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar
informacién de sus beneficiarios (caracteristicas socioecondmicas para
personas fisicas y caracteristicas especificas para personas morales).
Asimismo, se deben senalar las variables que mide y la periodicidad con que
se realizan las mediciones. De manera adicional, se debe senalar si se
recolecta informacién de no beneficiarios con fines de comparacion con la

poblacién beneficiaria y especificar qué tipo de informacion.

las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser documentos

oficiales, padron de beneficiarios, bases de datos y/o sistemas informativos.

la respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 7, 8, 13y 14.
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VIEVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DE LA LOGICA VERTICAL DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

16. PARA CADA UNO DE LOS COMPONENTES DE LA MIR DEL PROGRAMA EXISTE
UNA O UN GRUPO DE ACTIVIDADES QUE:
a) ESTAN CLARAMENTE ESPECIFICADAS, ES DECIR, NO EXISTE
AMBIGUEDAD EN SU REDACCION.
b) ESTAN ORDENADAS DE MANERA CRONOLOGICA.
c) SON NECESARIAS, ES DECIR, NINGUNA DE LAS ACTIVIDADES ES
PRESCINDIBLE PARA PRODUCIR LOS COMPONENTES.
d) SU REALIZACION GENERA JUNTO CON LOS SUPUESTOS EN ESE NIVEL
DE OBJETIVOS LOS COMPONENTES.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON UNA O CON UN GRUPO DE ACTIVIDADES PARA CADA
COMPONENTE DE LA MIR, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO,
LA RESPUESTA ES “NO”.

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “Si” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS
1 e Del 0al 49% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.
2 e Del 50 al 69% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas

en la pregunta.

3 e Del 70 al 84% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

4 e Del 85 al 100% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

16.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no

cada uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando las

!
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actividades que no cumplen y por qué. Se deben proponer cambios en la

pregunta 26. Se debe adjuntar la matriz de indicadores del programa en el

anexo 3 “matriz de indicadores para resultados del programa”.

16.2 La fuente de informaciénh minima a utilizar debe ser la mir.

16.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la
pregunta 17, 20, 21 y 26.

17. LOS COMPONENTES SENALADOS EN LA MIR CUMPLEN CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

a) SON LOS BIENES O SERVICIOS QUE PRODUCE EL PROGRAMA.

b) ESTAN REDACTADOS COMO RESULTADOS LOGRADOS, POR EJEMPLO,
BECAS ENTREGADAS.

c) SON NECESARIOS, ES DECIR, NINGUNO DE LOS COMPONENTES ES
PRESCINDIBLE PARA PRODUCIR EL PROPOSITO.

d) SU REALIZACION GENERA JUNTO CON LOS SUPUESTOS EN ESE NIVEL
DE OBJETIVOS EL PROPOSITO.

Si la mir del programa no tiene establecido al menos un componente, se considera

informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

1 e Del 0 al 49% de los componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

N2

o
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e Del 50 al 69% de los componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

e Del 70 al 84% de los componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

e Del 85 al 100% de los componentes cumplen con todas las caracteristicas

establecidas en la pregunta.

17.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no
cada uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los
componentes que ho cumplen y por qué. Se deben proponer cambios en la

pregunta 26.

17.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la mir, arbol de

problema y/o arbol de objetivos.

17.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la
pregunta 16, 18, 20, 21 y 26.

18. EL PROPOSITO DE LA MIR CUENTA CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) ES CONSECUENCIA DIRECTA QUE SE ESPERA OCURRIRA COMO
RESULTADO DE LOS COMPONENTES Y LOS SUPUESTOS A ESE NIVEL DE
OBIJETIVOS.

b) SU LOGRO NO ESTA CONTROLADO POR LOS RESPONSABLES DEL
PROGRAMA.

c) ES UNICO, ES DECIR, INCLUYE UN SOLO OBJETIVO.

d) ESTA REDACTADO COMO UNA SITUACION ALCANZADA, POR EJEMPLO:
MORBILIDAD EN LA LOCALIDAD REDUCIDA.

e) INCLUYE LA POBLACION OBJETIVO.
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Si el propdsito del programa no contribuye a lograr el fin de su mir, se considera

informacién inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

]

e El propésito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 e El propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 e El propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

4 e El propdsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

18.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada
uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no

cumple y por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.
18.2 La fuente de informaciéon minima a utilizar debe ser la mir.

18.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 17, 19, 20, 21 y 26.

T\E‘Z’.
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19. EL FIN DE LA MIR CUENTA CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a)

b)

ESTA CLARAMENTE ESPECIFICADO, ES DECIR, NO EXISTE AMBIGUEDAD
EN SU REDACCION.

ES UN OBJETIVO SUPERIOR AL QUE EL PROGRAMA CONTRIBUYE, ES
DECIR, NO SE ESPERA QUE LA EJECUCION DEL PROGRAMA SEA
SUFICIENTE PARA ALCANZAR EL FIN.

SU LOGRO NO ESTA CONTROLADO POR LOS RESPONSABLES DEL
PROGRAMA.

ES UNICO, ES DECIR, INCLUYE UN SOLO OBJETIVO.

ESTA VINCULADO CON OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA DEPENDENCIA
O DEL PROGRAMA SECTORIAL.

Si no se identifica una relacion causal entre el proposito y el fin del programa, se

considera informacion inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS
1 ¢ EIl fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e El fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 ¢ El fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

19.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada

uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no

cumple y por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.
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19.2 La fuente de informacion minima a utilizar debe ser la mir.

19.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 18, 20, 21 y 26.

20. (;EN EL DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA ES POSIBLE IDENTIFICAR
EL RESUMEN NARRATIVO DE LA MIR (FIN, PROPOSITO, COMPONENTES Y
ACTIVIDADES)?

Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la mir
(fin, proposito, componentes y actividades) en las rop o documento normativo del

programa, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel seguin los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

¢ Algunas de las actividades de la mir se identifican en las rop o documento
normativo del programa.

¢ Algunas de las actividades y todos los componentes de la mir se identifican en

2
las rop o documento normativo del programa.

3 e Algunas de las actividades, todos los componentes y el propésito de la mir se
identifican en las rop o documento normativo del programa.

4 e Algunas de las actividades, todos los componentes, el propédsito y el fin de la

mir se identifican en las rop o documento normativo del programa.

20.1 En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos

del resumen narrativo.de.la mir 3&.9" rop o.documento hormativo; senalar

P @ <
-5 & WD
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los elementos en los que se identifican areas de mejora, y la justificacion de

las sugerencias.

En la respuesta se debe senalar el porcentaje de las actividades identificadas
en las rop.

Adicionalmente, se debe adjuntar el anexo 3 “matriz de indicadores para

resultados”.

Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser las rop o documento

normativo, manuales de operacion y/o mir.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16,17, 18, 19, y 26.

M

-
o
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DE LA LOGICA HORIZONTAL DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA

RESULTADOS

21. EN CADA UNO DE LOS NIVELES DE OBJETIVOS DE LA MIR DEL PROGRAMA
(FIN, PROPOSITO, COMPONENTES Y ACTIVIDADES) EXISTEN INDICADORES
PARA MEDIR EL DESEMPENO DEL PROGRAMA CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

a) CLAROS.

b) RELEVANTES.

c) ECONOMICOS.

d) MONITOREABLES.

e) ADECUADOS.
Si los indicadores del programa no cuentan con al menos una de las caracteristicas
descritas, se considera informacion inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.
Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel seguin los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

—
[}

Del 0 al 49% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.

e Del 50 al 69% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.

2
3 e Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
4

e Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

21.1 En la respuesta se debe indicar cuales indicadores no cumplen con las
caracteristicas a nivel de fin y de propédsito y se debe adjuntar el anexo 4

“indicadores”, con el analisis de cada uno de los indicadores de la mir. El

formato del anexo se presenta en la seccion xi formatos de anexos de estos

términos de referencia.
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21.2 Para realizar el analisis, se deben usar las siguientes definiciones: a) claridad:

el indicador deberd ser preciso e inequivoco; b) relevancia: el indicador
debera reflejar una dimension importante del logro del objetivo; c) economia:
la informacion necesaria para generar el indicador debera estar disponible a
un costo razonable; d) monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una
verificacion independiente; y e) adecuado: el indicador debe aportar una

base suficiente para evaluar el desempeno.

21.3 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la mir y fichas

técnicas de los indicadores.

21.4 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17, 18, 19, 22, 23, 24, 25 y 26.

22. LAS FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA CUENTAN
CON LA SIGUIENTE INFORMACION:

a) NOMBRE.

b) DEFINICION.

¢) METODO DE CALCULO.

d) UNIDAD DE MEDIDA.

e) FRECUENCIA DE MEDICION.

f) LINEA BASE.

g) METAS.

h) COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR (ASCENDENTE, DESCENDENTE,

REGULAR O NOMINAL).

Si el programa no cuenta con fichas técnicas de sus indicadores, se considera

informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “ho”.

Wz

M/
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

1 e Del 0 al 49% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen
todas las caracteristicas establecidas.

2 e Del 50 al 69% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen
todas las caracteristicas establecidas.

3 e Del 70 al 84% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen
todas las caracteristicas establecidas.

4 e Del 85 al 100% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen
todas las caracteristicas establecidas.

22.1 en la respuesta se deben explicar las areas de mejora de las fichas técnicas
de los indicadores. En el anexo 4 “indicadores”, se debe incluir el resultado
del analisis de cada ficha técnica de los indicadores de la mir con respecto a
las propiedades sehaladas en la pregunta. El formato del anexo se presenta

en la seccidon xi. Formatos de anexos de estos términos de referencia.

22.2 las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la miry fichas técnicas
de los indicadores.22.3 la respuesta a esta pregunta debe ser consistente con
las respuestas de las preguntas 21, 23, 24, 25y 26.

T‘i‘?’.

- =
o

Calle Melchor Ocampo No. 11, Barrio Melchor Ocampo; Zacualpan Estado de México. C.P. 51800
Correo electrénico: difzacualpan25@gmail.com Teléfono: 7216881700




Gobierno Municipal de

Zacualpan

2025-2027

DiF

Zacualpan

" 2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México"

23. LAS METAS DE LOS INDICADORES DE LA MIR DEL PROGRAMA TIENEN LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a. CUENTAN CON UNIDAD DE MEDIDA.

b. ESTAN ORIENTADAS A IMPULSAR EL DESEMPENO, ES DECIR, NO SON
LAXAS.

c. SON FACTIBLES DE ALCANZAR CONSIDERANDO LOS PLAZOS Y LOS
RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS CON LOS QUE CUENTA EL
PROGRAMA.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas

establecidas, se considera informacion inexistente, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

] e Del 0 al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

2 e Del 50 al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

3 e Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

4 e Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las

caracteristicas establecidas.

23.1 en la respuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus

metas y la informacién que utiliza para la construccion de las mismas. Las
metas son del ejercicio fiscal evaluado. Las caracteristicas de cada meta
deben de analizarse en una matriz que integre el cumplimiento por
caracteristica, las causas por las que se considera no cumplen con alguna de
las caracteristicas y propuestas de mejora. La matriz debe adjuntarse en el
formato anexo 5 “metas del programa”. El formato del anexo se presenta en

la seccion xi. Formatos de anexos de estos términos de referencia.
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23.2 Las metas laxas son aquellas que se establecen por debajo del umbral de la

233

capacidad del programa, por lo cual se superan con facilidad, como
referencia se puede considerar aquellos indicadores cuyo avance respecto de
la meta es mayor de110%. Una meta establecida adecuadamente alcanzara
un rango entre 90% y 110%. El evaluador debera indagar y valorar por la
metodologia utilizada para el establecimiento de las metas para cada uno
de los indicadores de la mir del programa.

Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser las rop o documento
normativo, la mir, fichas técnicas de los indicadores, documentos de

planeacion.

23.4 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 21, 22, 24, 25y 26.

24, CUANTOS DE LOS INDICADORES INCLUIDOS EN LA MIR TIENEN
ESPECIFICADOS MEDIOS DE VERIFICACION CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

a) OFICIALES O INSTITUCIONALES.

b) CON UN NOMBRE QUE PERMITA IDENTIFICARLOS.

c) PERMITEN REPRODUCIR EL CALCULO DEL INDICADOR.

d) PUBLICOS, ACCESIBLES A CUALQUIER PERSONA.

Si ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificacion con

al menos una de las caracteristicas descritas, se considera informacion inexistente

y, por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

N2
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NIVEL CRITERIOS

] e Del 0 al 49% de los medios de verificacion cumplen con las todas
caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 e Del 50 al 69% de los medios de verificacion cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 e Del 70 al 84% de los medios de verificacidn cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 e Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

24.1.En su respuesta se deben incluir las areas de mejora de los medios de

verificacion de los indicadores.
24.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser mir y fichas técnicas.
24.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 21, 22, 23, 25 y 26.

N2
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25. CONSIDERANDO EL CONJUNTO OBJETIVO-INDICADORES-MEDIOS DE

VERIFICACION, ES DECIR, CADA RENGLON DE LA MIR DEL PROGRAMA ES
POSIBLE IDENTIFICAR LO SIGUIENTE:

a) LOS MEDIOS DE VERIFICACION SON LOS NECESARIOS PARA CALCULAR
LOS INDICADORES, ES DECIR, NINGUNO ES PRESCINDIBLE.
b) LOS MEDIOS DE VERIFICACION SON SUFICIENTES PARA CALCULAR LOS
INDICADORES.
c) LOS INDICADORES PERMITEN MEDIR, DIRECTA O INDIRECTAMENTE, EL
OBJETIVO A ESE NIVEL.
Si no se identifica algun elemento establecido en la pregunta en ninguno de los
conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion se considera informacién

inexistentey, por lo tanto, la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

1 ¢ Uno de los conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

2 e Dos de los conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

3 ¢ Tres de los conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

4 e Todos los conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

25.1. En la respuesta se debe explicar, de manera resumida, las areas de mejora de

la Iégica horizontal de la mir por niveles de objetivos. Se entendera por

conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion a los siguientes:
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1. Fin-indicadores a ese nivel-medios de verificacion de dichos indicadores.

2. Propésito-indicadores a ese nivel-medios de verificacion de dichos
indicadores.

3. Componentes-indicadores a ese nivel-medios de verificacién de dichos
indicadores.

4. Actividades-indicadores a ese nivel-medios de verificacion de dichos
indicadores.

25.2. Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser la mir y fichas

técnicas.

25.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 21, 22, 23, 24 y 26.
VALORACION FINAL DE LA MIR

26. SUGIERA MODIFICACIONES EN LA MIR DEL PROGRAMA O INCORPORE LOS
CAMBIOS QUE RESUELVAN LAS DEFICIENCIAS ENCONTRADAS EN CADA UNO
DE SUS ELEMENTOS A PARTIR DE SUS RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE ESTE
APARTADO.

No procede valoracion cuantitativa.

26.1. En la respuesta se debe incluir la justificacion del diseno propuesto o las

modificaciones sugeridas. Se debe incluir el anexo 6 “propuesta de mejora

de la matriz de indicadores para resultados”.

De ser posible, en las propuestas de mejora se debe considerar la inclusion
de indicadores desagregados por sexo, que permitan observar los cambios

en las condiciones de vida de mujeres y hombres.

T‘i‘?’.
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26.2. Las fuentes de informacioh minimas a utilizar deben ser la mir, fichas

técnicas de los indicadores, el diagnéstico del programa, rop y/o documentos

normativos del programa.

26.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24 y 25.

VII. PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS
REGISTRO DE OPERACIONES PROGRAMATICAS Y PRESUPUESTALES

27. EL PROGRAMA IDENTIFICA Y CUANTIFICA LOS GASTOS EN LOS QUE
INCURRE PARA GENERAR LOS BIENES Y LOS SERVICIOS (COMPONENTES) QUE OFRECE
Y LOS DESGLOSA EN LAS SIGUIENTES CATEGORIAS:

a) GASTOS EN OPERACION: SE DEBEN INCLUIR LOS DIRECTOS (GASTOS DERIVADOS
DE LOS SUBSIDIOS MONETARIOS Y/O NO MONETARIOS ENTREGADOS A LA
POBLACION ATENDIDA, CONSIDERE LOS CAPITULOS 2000 Y/O 3000 Y GASTOS EN
PERSONAL PARA LA REALIZACION DEL PROGRAMA, CONSIDERE EL CAPITULO
1000) Y LOS INDIRECTOS (PERMITEN AUMENTAR LA EFICIENCIA, FORMAN PARTE
DE LOS PROCESOS DE APOYO. GASTOS EN SUPERVISION, CAPACITACION Y/O
EVALUACION, CONSIDERE LOS CAPITULOS 2000, 3000 Y/O 4000).

b) GASTOS EN MANTENIMIENTO: REQUERIDOS PARA MANTENER EL ESTANDAR DE
CALIDAD DE LOS ACTIVOS NECESARIOS PARA ENTREGAR LOS BIENES O
SERVICIOS A LA POBLACION OBJETIVO (UNIDADES MOVILES, EDIFICIOS, ETC.).
CONSIDERE RECURSOS DE LOS CAPITULOS 2000, 3000 Y/O 4000.

c) GASTOS EN CAPITAL: SON LOS QUE SE DEBEN AFRONTAR PARA ADQUIRIR BIENES
CUYA DURACION EN EL PROGRAMA ES SUPERIOR A UN ANO. CONSIDERE
RECURSOS DE LOS CAPITULOS 5000 Y/O 6000 (EJ: TERRENOS, CONSTRUCCION,
EQUIPAMIENTO, INVERSIONES COMPLEMENTARIAS).

d) GASTO UNITARIO: GASTOS TOTALES/POBLACION ATENDIDA (GASTOS
TOTALES=GASTOS EN OPERACION + GASTOS EN MANTENIMIENTO). PARA
PROGRAMAS EN SUS PRIMEROS DOS ANOS DE OPERACION SE DEBEN DE

CONSIDERAR ADICIONALMENTE EN€ QUMERADOR LOS GASTOS EN CAPITAL.
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Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacién de los bienes

y/o servicios que ofrece o si no desglosa al menos uno de los conceptos

establecidos, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es

“

”

no-.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL

CRITERIOS

e El programa identifica y cuantifica los gastos en operaciéon y desglosa uno

los conceptos establecidos.

e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa dos de

2
los conceptos establecidos.

3 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operaciéon y desglosa tres
de los conceptos establecidos.

4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operaciéon y desglosa todos
los conceptos establecidos.

27.1 En la respuesta se debe explicar la metodologia, las formulas de

cuantificacion, las fuentes de informacion utilizadas, los gastos desglosados,
y/o unitarios determinados, y las areas de mejora identificadas. La

informacioén se debe incluir en el anexo 7 “gastos desglosados del programa

y criterios de clasificacion”. El formato del anexo se presenta en la seccidn xi.

Formatos de anexos de estos términos de referencia.

En la respuesta se debe explicar cuanto del total del presupuesto del
programa llega a la poblacién atendida en bienes y/o servicios, monetarios o
no monetarios. Es decir, a cuanto asciende el apoyo otorgado entregado a la
poblacién atendida. Se debera cuantificar el monto total de subsidios y

transferencias, considere capitulo 4000.
N2
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Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las rop o documento

normativo, informacién contable y el presupuesto de egresos de la

federacion.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la

pregunta 20.

RENDICION DE CUENTAS

28.

EL PROGRAMA CUENTA CON MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y

RENDICION DE CUENTAS CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a)

LAS ROP O DOCUMENTO NORMATIVO ESTAN ACTUALIZADOS Y SON
PUBLICOS, ESTO ES, DISPONIBLES EN LA PAGINA ELECTRONICA.

b) LOS RESULTADOS PRINCIPALES DEL PROGRAMA, ASi COMO LA

c)

INFORMACION PARA MONITOREAR SU DESEMPENO, ESTAN
ACTUALIZADOS Y SON PUBLICOS, SON DIFUNDIDOS EN LA PAGINA.

SE CUENTA CON PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR Y DAR TRAMITE A LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION ACORDE A LO
ESTABLECIDO EN LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

d) LA DEPENDENCIA O ENTIDAD QUE OPERA EL PROGRAMA PROPICIA LA

Si el

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA TOMA DE DECISIONES PUBLICAS Y A
SU VEZ GENERA LAS CONDICIONES QUE PERMITAN QUE ESTA PERMEE
EN LOS TERMINOS QUE SENALA LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

programa no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de

cuentas o los mecanismos ho tienen al menos una de las caracteristicas

establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto,

la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

N2
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NIVEL CRITERIOS

e Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen una de las
caracteristicas establecidas.

¢ Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las

2 - .
caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las

caracteristicas establecidas.

28.1. En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia existentes,
medios de difusion de dichos mecanismos y propuestas para las areas de
oportunidad identificadas. Los resultados principales se refieren a resultados
a nivel de fin, de propdsito y/o de componentes.

28.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser rop o documento
normativo del programa, documentos oficiales, pagina de internet, asi como
recursos de revision de las solicitudes de informacion y las resoluciones de
los recursos de revision.

28.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las

preguntas 14y 29,

29. LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES TIENEN LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
a) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS
INSTANCIAS EJECUTORAS.
b) ESTAN SISTEMATIZADOS.
c) ESTAN DIFUNDIDOS PUBLICAMENTE.
d) ESTAN APEGADOS AL DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA.
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Si el programa no cuenta con procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones

o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto,

la respuesta es “no”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

NIVEL CRITERIOS

] e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las
caracteristicas establecidas.

5 e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

2 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las

caracteristicas establecidas.

29.1. En la respuesta se deben senalar cudles son las caracteristicas establecidas
que tienen los mecanismos documentados por el programa para verificar la
entrega de apoyos a beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones.
Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora detectadas en los
mecanismos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por
sistematizados que la informacion del mecanismo se encuentre en bases de

datos y disponible en un sistema informatico.

29.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las rop o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales. La
respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las

preguntas 13 y 28.
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VIIl. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS

CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

30. ;CON QUE OTROS PROGRAMAS FEDERALES Y/O ACCIONES DE DESARROLLO
SOCIAL EL PROGRAMA EVALUADO PODRIA TENER COMPLEMENTARIEDAD Y/O
COINCIDENCIAS?

No procede valoraciéon cuantitativa.

30.1 en la respuesta se debe incluir el analisis que consideren los siguientes
aspectos para determinar coincidencias o complementariedades: a) el
propédsito de los programas y/o acciones de desarrollo social con otros
programas federales, b) la definicién de la poblacién objetivo, c) los tipos de
apoyo otorgados por el programa y d) la cobertura del programa.

en el formato del anexo 8 “‘complementariedad y coincidencias entre

programas federales y/o acciones de desarrollo social”, se deben incluir las

citas de los textos que son similares entre el programa evaluado los otros
programas federales y/o acciones de desarrollo social con otros pr. Mediante
el analisis se deben detectar los casos en que: a) los objetivos son similares y
por lo tanto podrian existir coincidencias; b) atienden a la misma poblacién,
pero los apoyos son diferentes y, por lo tanto, pueden ser complementarios;
c) sus componentes son similares o iguales y atienden a diferente poblacion,
por lo tanto, son complementarios; y d) sus componentes son similares o
iguales y atienden a la misma poblacion, por lo tanto, coinciden. El formato
del anexo se presenta en la seccion xi. Formatos de anexos de estos términos
de referencia.

se debe indicar si se han establecido sehalamientos explicitos de las
complementariedades en los documentos normativos y/o convenios de
colaboracidén con instancias publicas que estén dirigidos a establecer canales

de coordinacion.

N2
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30.2 las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales,

ROP y mir de programas federales y/o acciones de desarrollo social.

30.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 2, 4,5,6,7,13y 20.

N2
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ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES,
AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Se debe integrar en la tabla “principales fortalezas, oportunidades, debilidades,
amenazas y recomendaciones” presente en esta seccion, las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, especificadas por cada tema de la
evaluacion. En dicha tabla se debe incluir maximo 5 fortalezas y/o oportunidades,

5 debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones por tema de la evaluacion.
El formato la tabla, donde se debe responder, es el siguiente:

TABLA 1. “PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y
RECOMENDACIONES”

FORTALEZA Y REFEREN
OPORTUNIDAD/DEBIL CIA

APARTADO DE

LA RECOMENDACION

IDAD (PREGUNT
O AMENAZA A)

EVALUACION:

FORTALEZA Y OPORTUNIDAD

EJEMPLO:
JUSTIFICACION
DE LA
CREACION Y
DEL DISENO DEL
PROGRAMA

DEBILIDAD O AMENAZA

NOTA: SE DEBE REALIZAR UNA TABLA POR CADA UNO DE LOS TEMAS DE LA
EVALUACION.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el analisis y la evaluacion

realizada en cada una de sus secciones. La extensién maxima es de dos cuartillas.

Adicionalmente, se debe incluir la tabla “valoracion final del diserio del programa”
con la informaciéon de cada tema. El formato de dicha tabla se presenta a

continuacion:

TABLA 2. “VALORACION FINAL DEL PROGRAMA"

TEMA NIVEL JUSTIFICACION
JUSTIFICACION DE LA CREACION Y
DEL DISENO DEL PROGRAMA
CONTRIBUCION A LA META Y
OBJETIVOS NACIONALES
POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y
MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD
PADRON DE BENEFICIARIOS Y
MECANISMOS DE ATENCION
MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS
PRESUPUESTO Y RENDICION DE
CUENTAS
COMPLEMENTARIEDADES Y
COINCIDENCIAS CON OTROS NA
PROGRAMAS FEDERALES

NIVEL PROMEDIO
VALORACION FINAL DEL TOTAL DE
TEMAS

NIVEL= NIVEL PROMEDIO POR TEMA
JUSTIFICACION= BREVE DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE MOTIVARON EL NIVEL POR TEMA O
EL NIVEL TOTAL (MAXIMO 100 CARACTERES POR MODULO)

.‘5.‘1".
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FICHA TECNICA

Finalmente, se debe llenar los siguientes incisos, los cuales forman parte de la
ficha técnica que consiste principalmente en datos generales de la instancia

evaluadora, asi como el costo total de la evaluacion.

TABLA 3. “FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA
EVALUADORA Y EL COSTO DE LA EVALUACION”

Nombre de la instancia evaluadora

Nombre del coordinador de la evaluaciéon

Nombres de los principales colaboradores

¢ Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacién

¢ Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion

Forma de contratacion de la instancia evaluadora

Costo total de la evaluacidon

Fuente de financiamiento
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FORMATOS DE ANEXOS
FORMATO DEL ANEXO 4 “INDICADORES”

NOMBRE DEL
PROGRAMA:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD RESPONSABLE:
TIPO DE EVALUACION:
ANO DE LA
EVALUACION:

NOMBRE METOD

FRECUENCI LINE

NIVEL DE DEL O DE RELEVANT | ECONOMIC MONITOREAB ADECUAD DEFINICIO ADE A COMPORTAMIENTO
OBJETIVO | INDICADO CALCUL o N X DEL INDICADOR
MEDICION = BASE
R o
SIN , , . ; , . . SI/N | SI/N | ASCENDENTE/DESC
FIN o Si/NO Si/NO Si/NO Si/NO si/NO | si/nO si/NO o ° ENDENTE
. Si/N X . Y , . . . SI/N | SI/N | ASCENDENTE/DESC
PROPOSITO o SI/NO SI/NO Si/NO SI/NO SI/NO SI/NO SI/NO o ° ENDENTE
COMPONEN SiN ). . . . , . . SI/N | SI/N | ASCENDENTE/DESC
TE ° SI/NO SI/NO SI/NO Si/NO Si/NO SI/NO Si/NO o o ENDENTE
Si/N . , . p , . . SI/N | SI/N | ASCENDENTE/DESC
ACTIVIDAD ° SI/NO SI/NO SI/NO SI/NO SI/NO SI/NO SI/NO o ° ENDENTE

NOTA. SE DEBEN INCLUIR TODOS LOS INDICADORES DE CADA UNO DE LOS NIVELES DE OBJETIVO.

N2
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FORMATO DEL ANEXO 5 “METAS DEL PROGRAMA”

NOMBRE DEL
PROGRAMA:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD RESPONSABLE:
TIPO DE EVALUACION:
ANO DE LA EVALUACION:

ORIENTADA

NOMBRE UNIDAD PROPUESTA
NIVEL DE . AIMPULSAR " "
OBIETIVO DEL META DE  JUSTIFICACION JUSTIFICACION FACTIBLE JUSTIFICACION DE MEJORA
INDICADOR MEDIDA - DE LA META
DESEMPENO
FIN Si/NO Si/NO Si/NO
PROPOSITO Si/NO Si/NO Si/NO
COMPONENTE Si/NO Si/NO Si/NO
ACTIVIDAD Si/NO Si/NO Si/NO

NOTA. SE DEBEN INCLUIR TODOS LOS INDICADORES DE CADA UNO DE LOS NIVELES DE OBJETIVO.

N2
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FORMATO DEL ANEXO 7 " GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y
CRITERIOS DE CLASIFICACION"

Capitulos de gasto Concepto Total Categoria
1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
1200 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO
1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES
1000: Servicios 1400 SEGURIDAD SOCIAL
personales 1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS
1600 PREVISIONES
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS
Subtotal de Capitulo 1000 $ -
2100 MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS OFICIALES
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS
2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
2400 MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION
2000: Materiales y 2500 PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO
suministros 2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS
2700 VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS DEPORTIVOS
2800 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD
2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES
Subtotal de Capitulo 2000 $ .
3100 SERVICIOS BASICOS
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO
3300 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS
3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES
3000: Servicios 3500 SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
generales 3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD
3700 Servicios de traslado y viaticos
3800 SERVICIOS OFICIALES
3900 OTROS SERVICIOS GENERALES
Subtotal Capitulo 3000 $ =
4100 TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
4000: Transferencias, 4400 AYUDAS SOCIALES
asignaciones, 4500 PENSIONES Y JUBILACIONES
subsidios y otras 4600 TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
ayudas 4700 TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
4800 DONATIVOS
4900 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
Subtotal Capitulo 4000 $ =
5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION
5200 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
5300 EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
5400 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE
5000: Bienes Muebles 5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
e Inmuebles 5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
5700 ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 BIENES INMUEBLES
5900 ACTIVOS INTANGIBLES
Subtotal Capitulo 5000 $ -
6100 OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO
AR 6200 OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS
B CLRES (RIS 6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO
Subtotal Capitulo 6000 $ -
Elija por renglén el concepto de gasto del catalogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique elegir la opcién 'No
Aplica'.
Categoria Cuantificacion Metodologiay criterios para clasificar cada concepto de gasto
Gastos en Operacion
Directos
Gastos en Operacion
Indirectos
Gastos en
Mantenimiento
Gastos en capital
Gasto Total
Gastos Unitarios
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FORMATO DEL ANEXO 8 “COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS
ENTRE PROGRAMAS FEDERALES Y/O ACCIONES DE DESARROLLO
SOCIAL”

NOMBRE DEL
PROGRAMA:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD RESPONSABLE:
TIPO DE EVALUACION:
ANO DE LA
EVALUACION:

(SE
:COINCIDE ©

NOMBRE a COMPLEMENTA
MODALIDAD DEPENDENCIA/ POBLACION COBERTURA FUENTES DE CONEL

DEL PROPOSITO A a CONEL JUSTIFICACION
Y CLAVE ENTIDAD OBJETIVO GEOGRAFICA INFORMACION PROGRAMA
PROGRAMA PROGRAMA
EVALUADO?
EVALUADO?

RESPONSABLES DE LA PUBLICACION

RESPONSABLE DEL TITULAR DE LA
AREA DE PLANEACION DEPENDENCIA
EVALUADA

FECHA 30 DE ABRIL DE 2026
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